
 

Ak je prijatý tovar poškodený / chýbajúci / nezhodný so zadanou 
objednávkou, 

prosím: 

1. Vyplňte reklamačný formulár (na druhej strane) 
2. Priložte fotodokumentáciu (poškodenia, nezhody, chýbajúcich 

častí, či predmetov) 
3. Vyplnený formulár s fotodokumentáciou zašlite: 

 

- na emailovú adresu: info@rolmajster.sk, biuro@rolmajster.sk 

- prostredníctvom mms na tel. číslo: 0904857062 

 

Garantujeme, že reklamácie odoslané na vyššie uvedené kontaktné 
údaje majú prioritu pred ostatnými, z dôvodu čo najrýchlejšieho 
vyriešenia problému. 

  



Údaje klienta 

Meno a priezvisko: Číslo objednávky: 

Ulica, číslo domu a bytu: Mesto a PSČ: 

Email:  

Prosíme o priloženie: 
Čísla účtu v medzinárodnom formáte 
IBAN: 
 
SWIFT: 

Predmet reklamácie (názov, rozmery) Popis chyby 

  

 


